
2020年奉贤区创建国家生态园林城区

公众对城市园林绿化的满意率
民意调查实施方案
1、 调查目的
“公众对城市园林绿化的满意率”是创建“国家生态园林城市”中的一项重要定量指标，为创建“国家生态园林城区”，受上海市奉贤区绿化和市容管理局委托，决定开展2020年奉贤区创建国家生态城市公众对城市园林绿化的满意率民意调查。
2、 调查区域
奉贤区。
3、 调查对象
奉贤区18-65周岁的常住人口。
4、 调查内容
调查内容主要包括：调查对象的基本情况，调查对象对城市绿地数量、绿地质量、绿地使用情况、环境质量等方面的评价（详见附件3）。
5、 调查方式
采取路口随机拦截的调查方式，调查问卷由调查员在现场根据被访者的实际情况填报。
6、 调查规模
根据奉贤区常住人口的规模和抽样调查规则，确定调查规模为不低于常住人口总量的1‰（奉贤区常住人口110万左右）。同时，为了确保有效问卷数量和调查质量，调查问卷发放数量确定为1100份。
7、 调查点设置
根据奉贤区居民分布情况，在全区设置20个随机拦截点，每个拦截点完成50份问卷（具体分布见附件4）。
8、 组织实施方式
奉贤调查队负责调查人员的聘用和培训，现场拦截、调查以及调查问卷的录入、审核和汇总。
9、 调查质量控制和工作要求
（一）要严格按照抽样方案抽取调查样本，保证调查样本的随机性、准确性。
（二）现场调查中，在对每一调查者访问记录后，调查员都要对填写的内容进行全面检查，不要出现多填、漏填等现象，如有疑问应重新询问落实，若有错误应立即改正。
（三）验收员对调查员经过复核送交的调查问卷，要认真核实无误后，方可签字验收。
（四）在数据录入过程中，录入人员若发现调查表有误，要及时记录并报告负责人，由负责人据情作出处理。
	《中华人民共和国统计法》
第一章第九条规定：统计机构和统计人员对在统计工作中知悉的国家秘密、商业秘密和个人信息，应当予以保密。
第三章第二十五条规定：统计调查中获得的能够识别或者推断单个统计调查对象身份的资料，任何单位和个人不得对外提供、泄露，不得用于统计以外的目的。
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2020年奉贤区公众对城市园林绿化的满意率民意调查问卷

一、被调查者个人情况
	1.性     别：
	⑴ 男
	⑵ 女
	
	
	

	2.年     龄：
	⑴ 18-30岁
	⑵31-40岁
	⑶ 41-50岁
	⑷ 51-60岁
	⑸ 61岁及以上
	

	3.身     份：
	⑴ 本区户籍居民
	⑵本市外区户籍居民
	⑶ 外地户籍常住居民
	

	4.文化程度：
	⑴ 小学及以下
	⑵ 初中
	⑶ 中专/高中
	⑷ 大专
	⑸ 大学本科及以上

	5.职     业：
	⑴ 企事业单位工作人员

	⑵ 机关工作人员

	⑶ 私营业主、个体经营者


	（或身份）
	⑷ 自由职业者

	⑸ 在校学生

	⑹ 失业及无业人员


	
	⑺ 离退休人员

	⑻ 其他（请说明：      ）



	2、 市民对奉贤区创建“国家生态园林城区”认知情况
1.您是否知道奉贤区正在创建“国家生态园林城区”？

	A.知道
	B.有所了解
	C.不知道
	D.不关心

	2.您觉得奉贤区自开展创建活动以来，城市整体面貌是否得到改善？


	A.明显改善
	B.有一定改善
	C.没有变化
	D.比以前更差

	3.您对奉贤区现有公园和绿地的数量、面积是否满意？


	A.满意

	B.比较满意
	C.一般
	D.较不满意
	E.不满意

	4.您觉得奉贤区现有公园和绿地的景色、环境是否优美？


	A.非常美
	B.比较美
	C.一般
	D.没什么美感
	E.完全不美

	5.您对奉贤区现有公园的服务设施（坐凳、垃圾桶、公厕、健身器械等）是否满意？

	A.满意

	B.比较满意
	C.一般
	D.较不满意
	E.不满意

	6.您去公园和绿地游览是否方便？

	A.方便
	B.比较方便
	C.一般
	D.较不方便
	E.不方便

	8.您认为奉贤区现有公园绿地是否具有本地历史、文化特色？

	A.特色鲜明
	B.比较鲜明
	C.一般
	D.不太鲜明
	E.完全没有体现


	9.您对奉贤区公园和绿地的管理（包括树木长势、环境卫生、便民服务、游园秩序等）情况是否满意？

	A.满意

	B.比较满意
	C.一般
	D.较不满意
	E.不满意

	10.近3年来，您是否有参与过植树栽花、认养公共树木、家庭园艺讲座、庭院绿化美化等活动？

	A.经常参与
	B.偶尔参与
	C.很少
	D.想参加没有人组织
	E.从未参加

	11.您对奉贤区的空气质量是否满意？


	A.满意

	B.比较满意
	C.一般
	D.较不满意
	E.不满意

	12.您对奉贤区河道、水体的质量是否满意？

	A.满意

	B.比较满意
	C.一般
	D.较不满意
	E.不满意


三、请问，您对奉贤区创建国家生态园林城区有何具体的意见和看法？
		

	
	

	
	

	
	


被访者姓名：                      
联系电话：                                                     
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