浦东新区职业女性需求调查
实施方案（附问卷）

一、调查目的
1.深入了解浦东新区各类女职工目前的工作、家庭、自身成长等等方面是否达到预期；
2.倾听浦东新区各类女职工对工作、家庭、自身成长等方面的需求和期盼。
二、调查范围及对象
调查对象为18-60周岁的企业员工,因不同岗位的员工诉求有所不同，故从每家企业抽取的员工样本应尽量包含以下三类:普通员工(技术工人、办事员等)、中层管理人员（车间主任、部门经理等）和高级管理人员（总监、总经理、董事长等）。
三、调查内容
调查内容主要包括：浦东新区职业女性在个人、工作、家庭、社会等方面的需求和期盼等情况。
四、调查方法及样本情况
调查以问卷调查和座谈会相结合的形式开展，样本量合计1200个。
五、调查组织方式
问卷调查为抽样调查，随机抽取企业女职工为访问对象。座谈会为典型调查，访谈对象为企业女职工代表和工会工作人员。
六、调查表式及资料使用

调查问卷如下。根据调查数据进行数据分析，形成文字报告提交给委托方。
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《中华人民共和国统计法》第三章第二十         表    号：
五条规定：统计调查中获得的能够识别或         制表机关：
者推断单个统计调查对象身份的资料，任         批准文号：
何单位和个人不得对外提供、泄露，不得         有 效 期：
用于统计以外的目的。                                    

浦东新区职业女性需求问卷调查

尊敬的女性朋友，您好！
为深入了解浦东新区职业女性的层次化需求，更好地维护职业女性权益和提供精准化服务，我们正在全区范围开展职业女性需求调查。请您根据个人实际情况和主观感受回答以下问题，我们将按照统计法的规定严格做到个人信息保密。在此，衷心感谢您的参与和支持！
上海市浦东新区总工会
国家统计局浦东调查队
受访者基本情况
Z1.您的工作单位：                                       
Z2.您的年龄：
1）18周岁以下 2）18-24周岁 3）25-34周岁 4）35-49周岁 5）50周岁以上
Z3.您的文化程度：
1） 中专及以下 2）大专 3）本科 4）研究生及以上
Z4.您的职位：
1） 高级管理人员  2）中层管理人员  3）专业技术人员 4）一线普通员工 
5）后勤保障人员

1、 个人
A1.对您来说，什么是最重要的？（最多选3项）
1） 身体健康 2）事业有成 3）家庭幸福 4）有很多朋友 5）眼界开阔 
6）独立自主 7）形象良好 8）其他                  
A2.您单位多久组织一次职工体检？ 
1）半年一次 2）一年一次 3）两年一次 4）三到五年一次 5）从来没有
A3.贵单位是否为女职工提供了两病筛查（妇科病和乳腺病）？
1）是   2）否
A4.您的户籍：
1）上海市户口（请跳至第A6题） 2）外省市户口 3）港澳台 4）外国籍
A5.您认为在上海的工作和生活给您的归属感： 
1） 非常强 2）比较强 3）一般 4）一点点 5）完全没有
A6.您理想中的周末是？（最多选3项）
1） 睡到自然醒 2）陪家人 3）朋友聚会 4）周边游 5）运动 
6）安静地看书 7）逛街购物 8）上网 9）美容、美发 10）上课充电
11）其他                      
A7.您闲暇时间对哪些课程比较感兴趣？（最多选3项）
1）绘画、摄影 2）厨艺、烘焙 3）乐器、舞蹈
4）穿衣、化妆 5）插花、茶艺 6）陶艺、编织 7）其他              
A8.您在2019年年初设定的目标都实现了吗？
1）都实现了 2）实现了一部分 3）几乎没实现 4）一点都没实现 5）没有目标
A9.您最近一个月感到焦虑吗？
1） 总是 2）经常 3）有时 4）很少 5）从不（跳至A12题） 
A10.您的焦虑主要来源于？（最多选3项）
1） 工作压力 2）身体状况 3）人际关系 4）经济情况 5）家人健康
6）婚姻关系 7）子女教育 8）其他                        
A11.您缓解焦虑的方式主要有：（最多选3项）
1） 睡眠 2）阅读 3）旅游 4）听音乐、唱歌 5）运动 6）找人倾诉 7）玩游戏
8）心理咨询 9）品尝美食 10）其他，请注明      
A12.有需要时，您一般找谁倾诉？
1） 父母 2）爱人 3）子女  4）朋友 
5）网上发帖、发微博或者朋友圈 6）其他         
A13.总的来说，您觉得您目前生活得幸福吗？
1）很幸福 2)幸福 3)一般 4）不太幸福 5)一点都不幸福
A14. 2019年，您由于健康问题影响到工作或其他日常生活的频繁程度：
1）总是 2）经常 3）有时 4）很少 5）从不

二、工作
B1.您选择工作时，最看重哪方面？（最多选3项）
1）薪酬福利 2）工作稳定性 3）岗位晋升空间  4）工作环境
5）工作时间 6）企业文化   7）行业发展前景  8）离家远近 
9）价值意义和成就感 10）其他           
B2.您2019年每月平均工资大约为多少人民币？
1）2480元及以下 2）2480-5000元 3）5001元-1万 4）1万-2万 5）2-5万 
6）5-10万 7）10万以上
B3.与2018年相比，2019年您的工资水平有何变化？
1） 涨薪幅度小于2%   2）涨薪幅度为2%-5%   3）涨薪幅度为5%-10% 
4） 涨薪幅度大于10%  5）降薪  6）没有变化
B4.您目前最主要的财务管理方式？
1） 存银行 2）买理财 3）炒股 4）炒期货、外汇或黄金 
5）没有余款，不需要管理6）其他            
B5.您认为您的综合能力在目前的工作中能够得到充分发挥吗？
1）能够充分发挥 2）能发挥一部分 3）几乎得不到发挥 4）完全得不到发挥
B6.您最希望提升哪方面的职业能力？
1） 业务能力 2）沟通能力 3）外语能力 4）管理能力 
5）已经很好了，不需要提升（请跳至第B8题）6）其他           
B7.您最希望通过哪种方式提升自己的职业素养？
1） 看书或看视频自学 2）在培训机构上课（包括网课）3）参加单位组织的培训
4） 继续学历教育 5）其他               
B8.您平均每周加班几个小时？
1） 基本不加班（请跳至第B10题） 2）5小时以下 3）5-10小时 
4）10-15小时  5）15小时以上
B9.您是否能领到加班补偿？（劳动法规定的加班补偿标准：在日标准工作时间以外延长工作时间的，应按照不低于小时工资基数的150%支付加班工资;在休息日工作的，应当安排其同等时间的补休，不能安排补休的，按照不低于日或者小时工资基数的200%支付加班工资;在法定节假日工作的，应当按照不低于日或者小时工资基数的300%支付加班工资。）
1）既领不到加班工资，也没有补休 
2）能按法律规定标准领到加班工资 
3）能领到加班工资，但达不到法律规定标准 
4）能领到加班工资，且高于法律规定标准 
5）领不到加班工资，但加班以后可以补休  
B10.请根据您的切身感受，对下列内容进行评价：
	
	很满意
	较满意
	一般
	不太满意
	很不满意
	不满意的原因

	工作总体情况
	
	
	
	
	
	

	薪酬福利
	
	
	
	
	
	

	工作稳定性
	
	
	
	
	
	

	岗位晋升空间
	
	
	
	
	
	

	工作环境
	
	
	
	
	
	

	工作时间
	
	
	
	
	
	

	企业文化
	
	
	
	
	
	

	同事氛围（人际关系）
	
	
	
	
	
	

	本单位对女性的关怀
	
	
	
	
	
	

	培训机制、学习交流机会
	
	
	
	
	
	

	团队管理及协作
	
	
	
	
	
	

	行业发展前景
	
	
	
	
	
	




三、家庭
C1.您的婚姻状态（选2-4请跳至第C5题）:1）未婚2）已婚  3）离异 4)丧偶
C2.您对催婚的态度？
1） 不理解，很烦   2）不理解，但无所谓 3）不理解，但会努力
4）能理解，但很烦 5）能理解，随便     6）能理解，会努力
C3.您更倾向于通过何种途径认识异性友人？ 
1）婚介 2）网络交友 3）相亲联谊活动 4）亲朋好友介绍 
5）工会或行政活动 6）顺其自然 7）没有结婚意愿（跳至D1题） 
8）其他          
C4.您选择伴侣时，最看重哪方面？（跳至D1题）
1） 身高、颜值 2）工作、收入 3）性格、脾气 4）原生家庭 
5）兴趣、爱好 6）其他        
C5.您当时的婚假休了几天？
1）多于10天 2）10天 3）5-10天 4）3-5天 5）少于3天 6）1天都没休过
C6.如果不考虑政策限制，您希望生育几个孩子？
1）0个（跳至C8） 2）1个 3）2个 4）2个以上
C7.在生育政策方面，您认为迫切需要改变的是：（最多选3项）
1） 延长产假 2）提高生育保险金   3）增加现金补贴 
5） 工作时间、地点更加灵活       5）增加父亲育儿假 
6）增设更多高质量0-3岁托育机构 7）其他 ______           
C8.您现在已生育几个孩子？
1） 没有（跳至C13） 2）有1个3）有2个 4）2个以上
C9.您的产假（含生育假）是否按规定休满(上海最低可休128天）？
1）休满了 2）没休满
C10.您是否休过哺乳假？
1）休了6.5个月 2）休了不到6.5个月 3）没休
C11.您是否领取了生育生活津贴？
1）足额领取 2）缺额领取 3）交了生育保险，但没有领取 
4）单位没交生育保险
C12.您在孕期、产期、哺乳期有没有经历过以下情况？（多选）
1） 重体力劳动 2）加班、值夜班 3）调离原工作岗位，降低工资水平 
4）失去升职机会 5）被解雇 6）合同期满不续签 7）都没有经历过
C13.您如何平衡家庭和工作？
1）尽量少加班 2）找离家近的工作 3）充分利用在家时间陪家人 
4）没办法平衡 5）其他                
C14.您家里目前最需要的是什么服务？
1）保洁服务 2）烧饭服务 3）照顾老人 4）照顾孩子 5）都不需要
6）其他          
C15.您认为您目前的家庭中最亟待改善的是什么？（最多选3项）
1）住房环境   2）经济状况   3）婆媳关系
4）夫妻间沟通技巧   5）生活情趣 
6）希望自己的付出能够得到尊重
7）希望老公能更多地参与到家务和育儿中来 
8）其他                                   

四、工会与社会
D1.您愿意哪些参加社会公益活动？（最多选3项）
1）救助灾害 2）救济贫困 3）环境保护 4）专业公益服务（义工、志愿者等） 
5）都不愿意 6）其他         
D2.您愿意参加哪些社会管理活动？（最多选3项）
1）参与听证会 2）参与公开征集意见 3）参与立法调查 4）参加座谈会 
5）都不愿意6）其他             
D3.请根据您的切身感受，对浦东新区的下列内容进行评价：
	
	很满意
	较满意
	一般
	不太满意
	很不满意
	不满意的原因

	自然环境
	
	
	
	
	
	

	社会治安
	
	
	
	
	
	

	公共卫生
	
	
	
	
	
	

	食品安全
	
	
	
	
	
	


D4.您所在的单位或工作的区域（楼宇、商圈、园区等）是否有爱心妈咪小屋？
1）有 2）没有 3）不清楚
D5.您所在的单位或工作的区域（楼宇、商圈、园区等）是否建立了职工版“家门口”职工服务点（站）？
1）有 2）没有 3）不清楚
D6.您是否了解工会女职工委员会和妇联组织的关系？
1）很了解 2）有一点了解 3）不太了解 4）完全不了解
D7.以下活动您听说过哪些？（多选）
1）五一巾帼大讲堂 2）巾帼创新工作室创建活动 
3）合理化建议、“五小”活动等科技创新活动 
4）“最美新时代、最美女职工”主题教育活动 
5）“情暖半边天”帮扶工作
6）“四季恋歌”、“缘定浦东”等青年职工交友活动 
7）都没听说过
D8.在女职工特殊权益保护方面，您迫切需要的是：（最多选3项）
1)女职工专项集体合同         2）孕期、产期、哺乳期三期保护
3）两病筛查（妇科病和乳腺病）4）爱心妈咪小屋     
5）职工亲子工作室            6）0-3岁企业幼托工作
7）没有需要                  8）其他                       
D9.在女职工思想政治引领方面，您认为最有效的是：
1） 女劳模工匠培养  2）产业工人中的女职工思想政治引领  
3）最美女职工评选  4）其他                    
D10.在女职工精神文化生活方面，您最需要的是：
1） 公益乐学 2）各类文化体育活动 3）心理健康辅导
4）青年职工交友活动  5）都不需要 6）其他                           
D11.您对贵单位或单位所在地区域的工会工作还有哪些意见建议？
                                                                     
                                                                     
                                                                     


