闵行区2019年工资薪金类个人所得税新政
运行情况调查方案

一、调查目的
在个人所得税新政实施一周年之际,为了解工资薪金类个人所得税新政运行情况,纳税人感受度及反馈问题等, 服务国家统计局和国家统计局上海调查总队的经济社会信息约稿，同时，也为地方政府提供统计决策服务，闵行调查队拟开展闵行区2019年工资薪金类个人所得税新政运行情况调查。
二、调查方式
问卷调查。
三、调查内容
调查问卷分个人卷和企业财务卷。个人卷主要调查纳税人的基本信息、对个税新政的了解情况、感受度及反馈等；企业财务卷主要调查缴纳个税情况、平台操作情况和相关意见。
四、调查对象、样本量、抽样方法和样本编码
调查样本量：210个。调查对象分两类：一是企业财务人员30个。 二是企业职工180个，其中包括企业领导层30名、中层管理人员60名和基层职工90名。
抽样方法：随机抽取30家企业，然后在每个企业采用多阶段随机抽样的方法分别抽取领导层1名、中层管理人员2名、基层职工3名和财务人员1名开展调查。
样本编码：由三部分组成:区码+单位码+个人码。
区码：区划代码后三位；
单位码：01至30；
个人码：财务人员个人码：01；领导层个人码：02；中层管理人员个人码：03—04；基层职工个人码：05--07。
五、组织实施及数据质量控制
1.闵行调查队负责问卷设计、样本抽取、数据汇总和分析撰写；开展电话回访核查，进行数据质量评估。
2.各街镇统计人员负责调查的具体实施、数据的审核和纪念品发放。


                           


闵行区2019年工资薪金类个人所得税新政
运行情况调查问卷（个人卷）
您好！
为了解个税新政运行情况、纳税人受益情况及反馈问题等,国家统计局闵行调查队特开展此调查。对问卷中所列问题，请您依据实际情况以及自己的感受想法回答。问卷中所有问题除特殊说明的题目外，其他题目均为单选题。填答时除填空题，均直接在选项上划“√”。您填报的所有资料受《统计法》保护，我们将严格保密，请您不要有顾虑。感谢您的配合！

	国家统计局闵行调查队
	

	二○一九年十一月
	



问卷编号：□□□-□□-□□
	Q1.您的性别：

	1. 男
	2．女



	Q2.您的年龄：

	1.20岁及以下
	2．21岁～30岁
	3．31岁～40岁

	4．41岁～50岁
	5． 51岁及以上
	



	Q3.您的受教育程度：

	1.初中及以下
	2．高中或中专
	3．大学专科或高职

	4．大学本科
	5．研究生及以上
	



	Q4.您在单位里属于：

	1.领导层
	2．中层管理人员
	3．基层员工



	Q5.您2019年10月的税前收入在以下哪个范围?

	1. 5000元及以下
	2．5000～10000元（含）
	3．10000～20000元（含）

	4．20000～50000元（含）
	5．50000～100000元（含）
	6．100000元以上



	Q6.您对2018年8月31日修订通过的《个人所得税法》，包括实行综合征税；免征额由每月3500元提高至每月5000元（每年6万元）；增加六项专项附加扣除；优化调整税率结构，扩大低档税率级距等内容了解程度：

	1.非常了解,知道免税额、专项扣除、专项附加扣除等全部内容

	2.比较了解, 知道免税额、专项扣除、专项附加扣除等的部分内容

	3.听说过，不知道具体内容

	4.没有听说过（跳至Q9）



	Q7.您主要通过哪些渠道了解新《个人所得税法》？

	1. 相关主管部门宣传
	2．短信、微信、邮件推送

	3. 新闻报道
	4. 单位财务人员告知

	5. 其它，请注明___________________
	



	Q8. 在现有的专项附加扣除项目的基础上，您认为还应该考虑：

	1. 残疾扣除（赡养和抚养的家庭成员中有残疾人士）

	2. 配偶扣除（如配偶收入过低或没有收入则可以享受一定的扣除额）

	3. 生育扣除

	4. 盗窃和不可抗力损失扣除（因遭窃、破坏、火灾、暴风雨等造成的部分或全部损失）

	5. 其它扣除: __________________________________



	Q9.您对自己现在缴纳个人所得税的具体金额清楚吗？ 

	1.本人免征，不缴纳个人所得税（跳至Q12）

	2.很清楚,知道具体金额

	3.比较清楚,知道大概金额

	4.不清楚,不知道金额（跳答Q10）



	Q10. 您对现在自己缴纳的个人所得税金额的感受？ 

	1.合适，完全可以接受
	2．一般，还可以接受

	3.有点高，不太能接受
	4．很高，无法接受

	5.说不清
	



	Q11.你目前缴纳个税时进行了以下哪几项专项附加扣除(可多选)？ 

	1.子女教育
	2.个人继续教育
	3.本人的大病医疗

	4.住房贷款利息
	5.住房租金 
	6.赡养老人




	Q12.个税改革后,您对自己个税负担减轻的感受是？ 

	1．很明显
	2.比较明显
	3.一般

	4.不太明显
	5.很不明显
	6.说不清



	Q13. 对于新《个人所得税法》，您的评价：

	1. 非常好，能切实减轻工薪阶层的负担

	2. 比较好，对减轻负担有一定帮助

	3. 一般，对减轻工薪阶层负担作用不明显

	4. 不好，还有很多要改进的地方，具体是___________________

	5. 说不清



	Q14. 您感觉，目前的经济支出中哪方面压力比较大?

	1. 住房成本压力大
	2．抚养和教育子女成本压力大

	3. 赡养老人压力大
	4. 医疗费用压力大

	5. 基本衣食住行成本压力大
	6. 其它，请注明___________________



	Q15. 您在个人所得税方面还有哪些期待?

	1.  加大对高收入人群的个税征管力度

	2. 进一步提高起征点

	3. 扩大专项附加扣除范围，提高扣除额度

	4. 降低个人所得税中工薪所得最高税率

	5. 以家庭为单位征税

	6. 其它，请注明 __________________________________




	Q16. 您在个人所得税方面还有哪些想法和建议? 

	



问卷结束，谢谢配合！


闵行区2019年工资薪金类个人所得税新政
运行情况调查问卷（财务卷）
您好！
为了解个税新政运行情况、缴纳个税便利情况及反馈问题等,国家统计局闵行调查队特开展此调查。对问卷中所列问题，请您依据实际情况以及自己的感受想法回答。问卷中所有问题除特殊说明的题目外，其他题目均为单选题。填答时除填空题，均直接在选项上划“√”。您填报的所有资料受《统计法》保护，我们将严格保密，请您不要有顾虑。感谢您的配合！

	国家统计局闵行调查队
	

	二○一九年十一月
	


问卷编号：□□□-□□-□□
	Q1.您企业的性质：

	1. 国有或集体企业
	2．私营企业
	3．港澳台商投资企业

	4．外商投资企业
	5．其他（请注明）______
	



	Q2.您企业所属行业：

	1. 制造业
	2． 批发和零售业
	3．交通运输、仓储和邮政业

	4．住宿和餐饮业
	5．信息传输、软件和信息技术服务业
	6. 金融业

	6. 租赁和商务服务业
	7. 科学研究和技术服务业
	8. 教育

	9. 卫生和社会工作
	10. 文化、体育和娱乐业
	11. 公共管理、社会保障和社会组织

	12. 其它行业,请注明______________________________



	Q3. 2019年9月您单位职工总数___________人，当月人均缴纳个人所得税

	___________元，比上年同期大约减少_____%。



	Q4. 您感觉现在的个税申报系统操作方便吗?

	1. 非常方便
	2．比较方便
	3．一般

	4．不太方便
	5．很不方便
	



	Q5. 您现在对个税申报系统是否已经熟练掌握?

	1. 非常熟练
	2．比较熟练
	3．一般

	4．不太熟练
	5．很不熟练
	



	Q6. 您对个税申报系统的操作便利程度是否满意?

	1. 非常满意
	2．比较满意
	3．一般

	4．不太满意，原因是___________________________________

	5．很不满意，原因是___________________________________



	Q7. 您在个税申报操作时遇到问题时，主要求助方式：

	1. 打12366咨询电话
	2．咨询税务局办税人员
	3． 咨询财务同行

	4．上网咨询
	5．其他
	



	Q8. 您对单位职工提供的可能不实的附加抵扣信息是否会核实或提醒?

	1. 是
	2. 否



	Q9. 您对税务部门在个税新政实施过程的培训和咨询服务是否满意？

	1. 非常满意
	2．比较满意
	3．一般

	4．不太满意，原因是___________________________________

	5．很不满意 ，原因是___________________________________



	Q10. 您觉得新《个人所得税法》的实施会带来什么影响（可多选，限选三项）?

	1. 减轻中低收入阶层的税收负担
	2. 简化纳税人的缴税流程，降低遵从成本

	3. 提高税务机关征收效率
	4. 减少不合理避税行为，促进社会公平

	5. 有利于纳税人进一步树立依法纳税意识
	6. 其它，请注明____________________

	7．不清楚
	



	Q11. 您对个税申报还有哪些意见建议（可多选，限选三项）?

	1. 继续提高免征额
	2．扩大附加扣除范围
	3.增强附加扣除针对性

	4．加大附加扣除力度
	5．降低税率
	6．优化申报平台

	7.简化申报流程
	8．其他______________
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