闵行区2019年生活垃圾分类现状调查方案

一、调查名称
闵行区2019年生活垃圾分类现状调查
2、 调查目的
为了解当前闵行区生活垃圾分类现状，找到制约进一步推进垃圾分类工作的瓶颈，同时作为《闵行区推进生活垃圾分类瓶颈与对策研究》课题的问卷调查内容，国家统计局闵行调查队拟开展闵行区2019年生活垃圾分类现状调查。
三、调查对象
本调查的调查对象为闵行区常住居民。
四、调查方式
本调查遵循经济有效的抽样原则，由调查员入户调查。
五、调查频率和样本户数
本调查为一次性调查，覆盖闵行区所有街镇，样本为525名居民，其中175人为居委会成员。
六、质量控制
1、每份问卷填答完毕后，系统自动进行完整性审核，对于没有填写完整的问卷进行提示，填写完整的提示上报完成；
2、后期进行电话抽查。
七、数据处理及报告分析
由闵行调查队负责调查方案及问卷的设计，组织调查的开展、数据处理、报告的撰写等工作。


	《中华人民共和国统计法》
第一章第九条规定：统计机构和统计人员对在统计工作中知悉的国家秘密、商业秘密和个人信息，应当予以保密。
第三章第二十五条规定：统计调查中获得的能够识别或者推断单个统计调查对象身份的资料，任何单位和个人不得对外提供、泄露，不得用于统计以外的目的。
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Q1您所在的街镇：                    居委会名称：                            
Q2您的身份是：
1.居委干部       2.居民     3.垃圾分类志愿者
Q3.性别：
1.男     2.女
Q4.年龄：
1.10-18岁    2.19-29岁　　3.30-39岁　　4.40-59岁　５.60岁及以上
Q5.文化程度
1.小学及在读　　2.初中及在读　　3.高中及在读　　4.大专、中专(包括在读)　　5.本科及以上（包括在读）
Q6.职业或身份：
1.企事业单位工作人员　　2.机关工作人员　　3.私营业主、个体经营者　　4.自由职业者　　5.在校学生
6.失业及无业人员　　7.离退休人员　　8.其他（请说明）　　　　　　　
Q7.小区性质
1.别墅　　2.商品房　　３.公房　　4.里弄房　　5.棚户简屋　　6.其他
Q8.您是否知道《上海市生活垃圾管理条例》（以下简称《条例》）已经于7月1日起正式实施？
1.知道　　2. 不知道
Q9.您觉得《条例》实施3个多月以来闵行区的垃圾分类推进工作比较之前？
1.明显进步　2.略有进步　3.跟原来一样，没变化　4.现在还不如原来
Q10.《条例》实施后，您认为闵行区推进垃圾分类仍然存在的困难（可多选）：
1.末端垃圾处理设施未能及时跟上　　2.居民垃圾分类意愿不强　　3.小区分类设施不够完善　　4.执法力度，处罚力度不够　　5.垃圾分类宣传力度不够　　6.老旧小区居住条件影响较大　　7.其他（请说明）　　　　　　　　　　
Q11. 您知道上海市垃圾分类基本标准分几类：
1.两类：可回收垃圾和不可回收垃圾　　2.两类：干垃圾和湿垃圾
3.两类：建筑垃圾和其他垃圾　　4.三类：干垃圾、湿垃圾和可回收垃圾
5.四类：干垃圾、湿垃圾、可回收垃圾和有害垃圾　　6.五类：干垃圾、湿垃圾、建筑垃圾、可回收垃圾和有害垃圾
7.其他（请说明）　　　　　　　　　　
Q12.您是否愿意进行垃圾分类：
1.愿意（跳至Q14）　 　2.不愿意
Q13.请问您不愿意进行垃圾分类投放的原因：（限选三项）
1.垃圾分类是政府（环卫）的事
2.垃圾分类是物业（保洁员）的事
3.对垃圾分类的好处（或有何作用）不了解
4.报纸、塑料瓶分类卖掉，垃圾分类已经实施较好，没有再分类的必要
5.小区环境卫生状况差，垃圾清除不够及时，垃圾分类是后一步的事情
6.垃圾由家庭家政打理，家政人员没有接受过这方面培训
7.报纸、塑料瓶分出来后，其他垃圾一个袋子扔更方便，分类太麻烦
8.小区物业管理差，没有配套分类投放桶
9.没有分类装运，打击了市民垃圾分类的积极性
10.其他（请说明）　　　　　　　　　　
Q14.您家庭的垃圾是怎么处理的？
1.所有垃圾都没有分类，直接扔进垃圾桶
2.干湿分类，其他不分类
3.建筑垃圾分开扔，其他不分类
4.干垃圾、湿垃圾和有害垃圾分类，其他不分类
5.可回收垃圾分类，其他不分类
6.可回收垃圾、干垃圾、湿垃圾和有害垃圾分类
7.其他（请说明）　　　　　　　　　　
8.不清楚
Q15.您所在社区是否有关于推行垃圾分类回收处理等方面的宣传？
1.有　　2.没有（跳答Q17）　　3.不清楚（跳答Q17）
Q16.您所在社区关于推行垃圾分类回收处理等方面的宣传效果如何？
1.很好　　2.较好　　3.一般　　4.较差　　5.很差
Q17.您更容易接受哪种垃圾分类宣传方式：（限选三项）
1.循环利用环保讲座　　2.小区绿色账户等活动　　3.小区信箱宣传单　　4.社区宣传栏宣传　　5.电视、广播等公益广告　　6.志愿者入户宣传　　7.报纸、杂志公益广告　8.手机、网络等公益广告　 9.学校、单位教育
10.分类垃圾桶、分类标识宣传　　11.其他（请说明）　　　　
Q18.请您对您小区内居民参与垃圾分类情况进行评价？
1.很好　　2.较好　　3.一般　　4.较差　　5.很差　　6.不清楚
Q19.请问你们小区有垃圾分拣员吗？
1.有     2.没有
Q20.世界发达国家，先进城市（如德国、美国、新加坡）基本都实现了垃圾分类，对此，您的态度是：
1.垃圾分类是环保行为，上海已具备相应条件，应推进强制分类
2.垃圾分类过于复杂，上海还不具备相应条件，应等待时机再推进强制分类   3.无所谓，垃圾分类与我无关
Q21.您认为在垃圾分类管理方面，哪个群体负主要责任（限选三项）：
1.居民　2.保洁员　3.物业　4.居委会　5.政府相关职能部门　6.环卫工人　7.媒体　8.专业分类企业　9.垃圾分拣员　10.其他（请说明）　　　
Q22.您是否了解闵行区垃圾的末端处置，即垃圾的去处？
1.了解　　2.不了解
Q23.垃圾末端处置的具体处理方式，您更认可哪一种：
1.垃圾填埋　　2.垃圾焚烧　　3.垃圾填埋和焚烧相结合　　4.其他（请说明）　　　　　　　　　　
Q24.您小区干湿垃圾收集清运情况，您了解或看到的是：
1.分开运输　　2.混装运输　　3.没注意到
Q25.您小区是否有可回收垃圾网点：
1.有　　2.没有　　3.不清楚
Q26.政府在推进市民生活垃圾分类减量过程中，完善系统，建立分类收运处置系统，保障垃圾分类后妥善分类收运和处理工作。 您对您所在社区垃圾分类收运情况的满意评价：
1.很满意　2.满意　3.一般　4.不满意　5.很不满意　6.不清楚
Q27.您是否知道绿色账户：
1.非常了解　　2.听说过，但不了解　　3.不知道（跳答Q29）
Q28.政府在推进市民生活垃圾分类减量过程中，拓宽绿色账户的使用渠道和功能升级，绿色账户对促进垃圾分类的激励效果。绿色账户对您垃圾分类的激励效果？
1.很有效　　2.较有效　　3.一般　　4.没有效果
Q29.您是否知道垃圾分类校园联动（即把垃圾分类编写进中小学生教材）。
1.知道　　2.不知道（跳答Q31）
Q30.政府在推进市民生活垃圾分类减量过程中，通过校园联动：把垃圾分类编写进中小学生教材，从少年儿童抓起，通过小手牵大手的辐射作用，逐步引导广大家庭主动参与垃圾分类。校园联动对带动垃圾分类效果如何：
1.很有效　　2.较有效　　3.一般　　4.没有效果
Q31.您小区是否开展过垃圾分类志愿者活动？
1.开展过　　2.未开展过（跳答Q33）　　3.不知道（跳答Q33）
Q32.垃圾分类志愿者活动对促进本小区居民垃圾分类的激励效果如何？
1.很有效　　2.较有效　　3.一般　　4.没效果
Q33.您是否知道垃圾分类已纳入本市文明小区、文明单位、文明社区、文明村镇、文明行业、文明城区等精神文明创建项目的评选标准中？
1.知道　　2.不知道（跳答Q35）
Q34.文明小区、文明单位、文明社区、文明村镇、文明行业、文明城区等精神文明创建对带动垃圾分类效果如何：
1.很有效　　2.较有效　　3.一般　　4.没有效果
Q35.您对居民生活垃圾分类有什么意见和建议？
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